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Regulamin darowizn

10.

I. Postanowienia wstepne

Niniejszy regulamin, zwany dalej Regulaminem, okres$la zasady swiadczenia przez Fundacje
Pro NGO, ul. Dobry Poczatek 5, 30-798 Krakéw, KRS: 0000846484, NIP: 6793200954, zwang
dalej Fundacjg ustugi droga elektroniczng, polegajacej na umozliwieniu przekazywania
darowizn pienieznych na dziatania statutowe Fundacji poprzez strony: www.pro-ngo.pl,
www.centrumprongo.pl oraz organizowane przez Centrum Pro NGO zbidrki przy uzyciu

aplikacji www.aplikacja.crm-ngo.pl, zwane dalej Stronami.

llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o Darczynicy, nalezy przez to rozumiec kazda
osobe lub firme dokonujacg przekazania darowizny.

Darczynca oswiadcza i potwierdza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu i akceptuje jego
postanowienia.

Aktualna wersja Regulaminu jest zawsze dostepna dla Darczyicdw na stronie
www.centrumprongo.pl

Il. Zasady przekazywania darowizn na stronie www

Darowizne mozna przekazac po kliknieciu odpowiedni przycisk na Stronach, w tym celu nalezy
postepowac zgodnie z instrukcjami zamieszczonymi na stronie operatora ptatnosci PayU.
Przekazywanie darowizn na stronie aodbywa sie za posrednictwem operatora ptatnosci —
PayU SA z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, przy ul. Grunwaldzkiej 186, krajowa instytucja
ptatnicza, nadzorowana przez Komisje Nadzoru Finansowego, wpisana do Rejestru ustug
ptatniczych pod numerem IP1/2012, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Poznaniu — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIl Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000274399, posiadajgca numer
identyfikacji podatkowej NIP: 779-23-08-495, REGON 300523444,

Darowizne mozna wpfaci¢ przy pomocy przelewu elektronicznego i systemu pfatnosci
mobilnych BLIK.

Whptaty Darczyficdw sg chronione przy pomocy bezpiecznego certyfikatu SSL. Dzieki niemu
wszystkie przesytane informacje sg zaszyfrowane.

Za posrednictwem strony mozna przekazywac darowizny jednorazowe i cykliczne.
Przekazujgc darowizne Darczyrica moze wybrac jedng z kwot sugerowanych na stronie lub
wpisa¢ dowolng, wybrang przez siebie kwote.

Darczynnca moze zdecydowac sie na regularne wsparcie dziatan Fundacji tj. wybraé opcje
darowizn cyklicznych.

W celu uruchomienia darowizn cyklicznych nalezy zaznaczy¢ w formularzu zamieszczonym na
Stronie opcje darowizn cyklicznych.

Darowizna cykliczna ma charakter comiesiecznej darowizny automatycznie przekazywanej za
pomocag karty kredytowej lub debetowej.

Decydujac sie na darowizne cykliczng Darczyrfica wyraza zgode na pobieranie przez operatora
ptatnosci z karty ptatniczej kwoty pienieznej odpowiadajgcej wysokosci zadeklarowanej
darowizny.
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Fundacja nie przechowuje danych karty kredytowej lub debetowej Darczyncy, dane te
przechowuje operator ptatnosci.

Operator ptatnosci, posredniczagc w dokonaniu ptatnosci, udostepnia narzedzie Token
umozliwiajgce przypisanie do indywidualnego uzytkownika/czki unikalnego identyfikatora za
pomocy, ktérego Darczyrica cyklicznie dokonuje darowizn w celu wsparcia dziatan Fundacji.
Po zweryfikowaniu danych karty kredytowej lub debetowej Fundacja otrzyma pierwsza
darowizne, a Darczynca — wiadomos$¢ e-mail potwierdzajgcg prawidtowe uruchomienie
Subskrypcji.

Kolejne darowizny bedg przekazywane w odstepne 30 dni.

Darczynca moze w dowolnym momencie zrezygnowac z Subskrypcji. W tym celu nalezy sie
skontaktowac z biurem Fundacjg Pro NGO pocztg tradycyjng na adres ul. Dobry Poczatek 5,
30-798 Krakow lub poprzez e-mail: biuro@pro-ngo.pl

lll. Optaty
Fundacja nie pobiera od Darczyncy zadnej prowizji od wptat Darowizn.
IV. Zwolnienia podatkowe

Zgodnie z przepisami prawa art. 26 ust. 1 pkt 9 ustawy o podatku dochodowym od osdéb
fizycznych istnieje mozliwos¢ odliczenia od dochodu w roku podatkowym wartosc
przekazanych darowizn. Darowizny przekazane na dziatania Fundacji mozna odliczy¢ od
dochodu: osoba fizyczna do kwoty réwnej 6% dochodu przed opodatkowaniem (art. 26 ust. 1
pkt 9 ustawy o podatku od oséb fizycznych), a osoba prawna do kwoty rownej 10% dochodu
przed opodatkowaniem (art. 18 ust. 1 pkt. 1 i 7 ustawy o podatku od osdéb prawnych).
Potwierdzenie przelewu nalezy przechowywaé 5 lat od dokonania darowizny.

V. Reklamacje, zwroty

W przypadku wystgpienia problemoéw z przekazaniem darowizny nalezy je zgtosi¢ Fundacji pod
adresem: biuro@pro-ngo.pl
Darczynca moze ztozy¢ reklamacje, jezeli Ustugi przewidziane w regulaminach operatora
ptatnosci nie zostaty zrealizowane lub sg realizowane niezgodnie z jego postanowieniami.
Reklamacje mozna ztozy¢ w formie:

a. pisemnej na adres PayU S.A., ul. Grunwaldzka 186, 60-166 Poznan

b. elektronicznej poprzez formularz https://www.payu.pl/pomoc),

c. telefonicznej pod numerem telefonu: + 48 61 628 45 05 (potgczenie ptatne wg taryfy

operatora, z ktérego ustug korzysta Darczynca),

VI. Dane osobowe Darczyncéow

Fundacja Pro NGO jest administratorem danych osobowych Darczyicéw i zobowigzuje sie do
ochrony tych danych zgodnie z Ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych z
dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) oraz Ustawg o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204).

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do przekazania darowizny.

Woptacajgc darowizne Darczyfica przyjmuje do wiadomosci, ze przetwarzanie danych
osobowych ma na celu realizacje umowy darowizny (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), obstuge
darowizny zgodnie z obowigzujgcym prawem (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). Dane osobowe mogg
stuzy¢ tez w celu korespondencji, przestania podziekowania Darczyncy za wptate, kontaktu z
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Darczyncag w przypadku probleméw z obstugg darowizny lub w celu potwierdzenia wptyniecia
ptatnosci (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4. Dane osobowe Darczyncow sg przetwarzane w celu realizacji umowy do czasu przedawnienia
roszczen (6 lat), a w celu realizacji obowigzkéw prawnych przez okres przewidziany w ustawie
o rachunkowosci (7 lat), w celu przestania podziekowan i zarzadzania relacjami (do czasu
zgtoszenia sprzeciwu).

5. Fundacja moze gromadzi¢ nastepujgce dane: imie, nazwisko, adres e-mail, adres
korespondencyjny, numer telefonu i kwote darowizny — jesli Darczyrica przekazat te dane.

6. Darczyrncy majg prawo zadaé dostepu do swoich danych, ich poprawiania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania. W tym celu nalezy zgtosi¢ informacje na adres: biuro@pro-ngo.pl
lub poczty tradycyjng na adres siedziby Fundacji. Jesli Darczyrica uwaza, ze jego prawa zostaty
naruszone, ma mozliwos¢ ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. Wiecej informacji na temat gromadzenia i przetwarzania danych osobowych przez Fundacje
znajduje sie w Polityce Prywatnosci dostepnej na www.pro-ngo.pl

Krakéw, 18.12.2024 r.
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